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Nhim néng cao chét lugng va khic phuc nhitng ton tai, han ché trong cong
tac cai cach hanh chinh ciia tinh, Chu tjch UBND tinh yéu cdu Tha trudng cc s&
ban nganh, don vi su nghiép thugc UBND tinh, cic co quan Trung wong tai-tinh,
Chi tich UBND. cdc huyén, thi x4, thanh phd (sau dy goi chung 13 cc co-quan,
don vi) tap trung thuc hién t6t nhimg nhiém vu sau day:

1. Vé cong tac cdi cach hanh chinh:

a) Sir dung c6 hiéu qua két qua Chi sé cai cach hanh chinh va Chi sé do
ludng su hai long cua ngudi dan tai céc co quan, don vi; t§ chirc danh gia, mt kinh
nghiém vé qua trinh trién khai, phén tich Iim 18 wu didm, han ché, nguyén nhan
mot cach nghiém tic, thuc chét, tranh hinh thire, chay theo thanh tich va cha dong
dé ra giai phap, hanh dong cu thé dé nang cao cac Chi sb trén ciia co quan, don vij
trong thoi gian téi.

b) Nghién ciru hoe hoi va ing dung nhimg mé hinh hay vé cai cach hanh
chinh trong va ngoai tinh nhdm dua ra séng kién dot phd, thiét thuc phu hop véi
hoat dong co quan, don vi.

c) Péi véi nhiing han ché trong cong tac cai cach hanh chinh cta tinh thoi
gian qua, d& nghi tha truong cc co quan, don vi thudng xuyén bam sét céc noi
dung chi dao, chwong trinh va ké hoach ctia tinh, thuc hién tét nhing nhiém vy
duoc giao néi chung va nhitng nhiém vy cai cach hanh chinh nim 2018 noi riéng
duoc néu tai Céng vin s§ 569/UBND-TH ngay 05/4/2018 cta Chi tich UBND

tinh ding han va cé chét lugng.

Giao Vén phong UBND tinh tiép tuc theo dai két qua thyc hién chi dao ciia
UBND tinh; bdo céo va de xudt huéng xir Iy nhitng don vi cham tr3 hodc khong
thuc hién theo chi dao.



d) Thi trudng céc co quan, don vi néu cao tinh than trach nhiém, ning cao
tinh ning dong ctia nguoi du’ng dAu trong cong tac quan ly, gidm sat can by, cong
chire, vién chire thugc pham vi quén ly; khong dé xay ra tinh trang nhiing nhiéu, vi
pham dao dirc céng vu. MB&i cén b9, cong chirc, vién chirc phai néng cao y thirc
phuc vu Nhan dén, ndng cao k¥ ning giai quyét cong viéc, néng suat lam viéc.
Xem viéc tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan tham gia giai quyét thi tuc hanh
chinh; hd tro, huéng dan, tao méi truong t6t cho doanh nghiép hoat dong 1a trach
nhiém cua timg cén bd, cong chirc, vién chirc. B .

Giao S& Noi vu ting cudng kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra viéc chap '
hanh ky lut, ky cuong hanh chinh cua d6i ngii can b, cong chirc, vién chic, bao -
c4o Chu tich UBND tinh; néu phét hién trudng hop cb tinh v01 vinh, gdy kho khan
cho ngudi dén, doanh nghiép, tham muu UBND tinh kién quyét xtirly. - a

e) Tép trung ra soat, don gian héa thu tuc hanh chinh d8 kibn nghi cht giam
cac thii tuc khong phu hop, rit ngan thoi glan glal quyet tht tuc hanh chinh, ap
dung triét @& viéc tiép nhén hd so, tra két qua g1a1 quyet thu tuc hanh chinh qua
dich vu buu chinh cong ich ket hgp véi viéc nang cao s6 luong hd so giai quyét
qua dich vu cong truc tuyen ti thiéu mirc d6 3, ting tinh lién théng trong giai
quyet thu tyc hanh chinh nhét 13 trén céc linh vuc trong tdm theo quy dinh tai Nghi
quyét sb 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cta Chinh phu vé hd trg va phat trién doanh
nghiép dén nam 2020; Nghi quyét sb 01/NQ-CP ngay 01/01/2018 ctia Chinh phu vé
nhiém vy, giai phap cht yéu thuc hién Ke hoach phat trién kinh té - x4 hoi, du toan
ngin séch nha nu6e nam 2018; Nghi quyét s6 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 cua
Chinh phti v& tiép tuc thuc hién nhitng nhiém vy, giai phdp chd yeu cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh quéc gia nam 2018 va nhiing ndm
tiép theo nhim nang cao ning lyc canh tranh chp tinh.

g) Chu trong vide ra soat, sip xép td chirc by méy tinh gon, thuc hién hiéu
qua viéc tinh gian bién ché theo tinh thdn Nghi quyét sé 18—NQ/TW ngay
25/10/2017 Ho1 nghi lan th 6 Ban Chap hanh Trung wong khda XII va Nghi
quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 ctia B6 Chinh tri.

2. V& két qua Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh:

a) Cac co quan, don vi theo chirc nang, nhiém vu tién hanh ra soét nhiing
ton tai, han ché qua két qua cong bb Chi s6 hidu qua quan tri va hanh chinh cong
cap tinh d& c6 k& hoach khic phuc cu thé, ddng bo tit ca 6 tryc néi dung cta Chi
s6 ma két qua danh gid ndm 2017 tinh S6¢ Trang dang ¢ nhom thép. Néng cao
trach nhiém giai trinh cta chinh quyen co s& dbi véi nguol dén, gép gb, tlep xuc,
d6i thoai dinh ky véi Nhan dén gén vdi tang cuong kiém tra, hudng dn dé théo
g8 céc kho khan, vuéng méc trong qué trinh thyc hién tai co quan, don vi.

b) Tap trung chi dao co s& tuyén tuyén, phd bién (co quan truyén thanh cap
huyén, cap x4 danh thoi lugng hang ngay) va thyuc hién ddy du céc quy dinh cua
quy cha dén chu co so, thuc hién cong khai, minh bach nhimg ndi dung c6 lién
quan dén “dan biét,’ din ban, dan lam, dan kjém tra”, cong khai viéc thu chi ngén
sach x4, bang gia dat, muc dich st dung d4t thu hoi,... phai ddy du ndi dung, ding
thoi gian, dia diém céng khai, hinh thic cdng khai; xét chon hd nghéo dung quy
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trinh va niém yét danh sich theo quy dinh & nguoi déan that su nim, biét thong
tin.
c) Giao S& Noi vu phdi hop Uy ban Mit trdn T qudc Viét Nam tinh theo

ddi tinh hinh trién khai ctia cac dia phuong va cong tac khao sat ngudi dan do
Trung tAm Nghién ctru phat trién va Hb trg cong ddng thuc hién.

3. Vé kiém tra danh gia ning lwc, kj ning céng chirc cip xa:

a) Uy ban nhan dan céc huyen thi x&, thanh pho x8y dung va ban hanh tiéu
chi danh gid can bg, cong chirc cap x4 hang nam dé luong hoa két qua thyc hién
nhiém vu dugc giao, trong d6 lay két qua cua dot kiém tra la mét trong nhu*ng tiéu
chi dé danh gi4 ning luc, chat lugng cong chirc; tir d6, sép xép bb tri cong chirc
phu hop véi trinh d6 chuyén mon; sang loc, loai khoi bd may nhimg nhén sy yéu
kém nham nang cao hiéu qua thuc thi céng vy, phuc vu Nhéin din va thuc hién
tinh gidn bién ché.

a) Giao S& Noi vu chil tri, phdi hop véi céc nganh ¢ lién quan td chire dénh
gia hang nam, ndi dung dénh gia phai sat thuc bao dam két qua phan anh ding
thuc chit. Tham muu UBND tinh m¢& rong dbi turong danh gid (céng chuc cap
huyén, dén cong chie cap tinh). Dong thoi, phdi hop Truong Chinh tri tinh nang
cao chit luong cong tic bdi dudng can b, cong chtrc cap xi phu hop véi tu‘ng
chirc danh, chu trong di séu chuyén mon, sét thuc té, phi hop thue tién dé cong
chirc tiép can va van dung tbt vao cong viéc.wj*

Noi nhin:
- Nhur trén;
- VPTU;
- Trudng Chinh trj tinh;
- Luu: TH, KT, VX, XD, NC,
NV, TD, HC}%M
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